4

Casse ez,
RAPPORT ANNUEL

1" octobre 2019 - 30 septembre 2020

e



0

VISION

Créer de la valeur en dépassant les attentes de nos membres.

MISSION

Répondre aux besoins financiers changeants de nos membres
et s'engager aupres de nos communautés.
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PROPOSITION DE VALEUR

Caisse Groupe Financier est une coopérative financiére bilingue
qui priorise I'expérience de ses membres et s'investit dans le
bien-étre de ses communautés.

Premiere Caisse a Saint-Malo
fondée en 1937

RESPECT DES INDIVIDUS
INNOVATION

ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE
INTEGRITE ET TRANSPARENCE

FIERTE DE NOS ORIGINES




CONSEIL DISTRICTS
D’ADMINISTRATION 1

Le conseil d'administration est ultimement o /
. Winnipeg
responsable de la gouvernance corporative de

la Caisse, en tant qu’administrateurs élus par les ©Selint Bonlisee

membres. Ensemble, les administrateurs représentent * Saint-Vital /
toutes les régions desservies par la Caisse. » Southdale
Réal Déquier Président, district 3 2
Stéphane Dorge Premier vice-président, district 1
Carole Hébert Seconde vice-présidente, district 3 Elie
. . o Notre-Dame-de-Lourdes

Patrick Fortier District 1

o ) - Saint-Claude
Micheéle Lécuyer-Hutton District 1 Selni-RreneslsSteniar
Vacant District 2 Saint-Laurent
Eric Garand District 3
Kathleen Messner District 3 3
Claudette Taillefer District 3

Ile-des-Chénes

La Broquerie

La Salle

Lorette
Saint-Adolphe

- Saint-G
EQUIPE DE LA DIRECTION it eon Bantiere
Saint-Malo
L'équipe de la direction est responsable Saint-Pierre-Jolys

de la gestion des affaires quotidiennes, du
fonctionnement et des opérations de la Caisse.

Sainte-Agathe

Sainte-Anne

Joél Rondeau Directeur général
Sophie Ethier Vice-présidente, risque et conformité
Marcel Gauvin Vice-président, solutions pour les entreprises

Sylvie Laurencelle-Vermette Vice-présidente, marketing et communications

Bernard Marcoux Vice-président, opérations, technologies et innovations /
Francis Normandeau Vice-président, finances

Eric Rhéaume Vice-président, ressources humaines

Marc Rioux Vice-président, services aux particuliers



BUREAU
ADMINISTRATIF

400-205, boul. Provencher
Winnipeg, MB R2H OG4

CENTRES DE SERVICES 7/ I8N

Elie Saint-Georges

Ile-des-Chénes Saint-Jean-Baptiste

La Broquerie Saint-Laurent

La Salle Saint-Malo

Lorette Saint-Pierre-Jolys
Notre-Dame-de-Lourdes Sainte-Agathe

Saint-Adolphe Sainte-Anne

Saint-Claude Winnipeg ¢ 875, rue Dakota
Saint-Francois-Xavier Winnipeg ¢ 36, boul. Lakewood

Winnipeg ¢ 205, boul. Provencher

Centre de services Sainte-Agathe
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SERVICES
COMMERCIAUX
ET AGRICOLES

Nos gérants et gérantes de comptes prennent
le temps de bien connaitre votre entreprise ou

votre ferme pour vous fournir le meilleur service

correspondant a vos besoins.

Contactez le centre de services le plus prées pour

prendre rendez-vous.

GESTION DES AVOIRS
ET PLANIFICATION
SUCCESSORALE

Le but de la planification financiere est
d’établir vos objectifs financiers a long terme
et de développer le plan qu’il vous faut pour
les réaliser.

GESTION DES AVOIRS CREDENTIAL

9 Elie
Ile-des-Chénes
Saint-Claude
Notre-Dame-de-Lourdes

100-205, boul. Provencher, Winnipeg

C-FINANCE

9 385, rue Main, Saint-Adolphe
1063, route 26, Saint-Francois-Xavier
200-205, boul. Provencher, Winnipeg

PRODUVUITS ET
SERVICES AUX
CENTRES

Services bancaires aux
particuliers

Comptes cheques
Comptes épargne
Comptes sans frais

Services bancaires

affaires et agricoles /

Comptes organisme

Comptes
Agri-investissement

Hypotheques « Préts
Marges de credit
Cartes de crédit « CPG
CELI « REER « FERR « REEE
Gestion des avoirs
Placements en ligne

Assurances

ALp

Centre de services 5
Saint-dean-Baptiste



RAPPORT DU
PRESIDENT ET
DU DIRECTEUR
GENERAL

Notre rapport annuel 2019-2020 raconte deux
histoires distinctes. Ce qui a commencé comme une
année comme bien d'autres, a soudainement viré en
un territoire inconnu avec l'arrivée d'un événement
mondial sous la forme d'une pandémie. Non
seulement elle a été une menace pour notre santé et
notre bien-étre, mais elle a également eu des effets
dévastateurs sur de nombreux autres fronts, que ce
soit notre systeme de soins de santé, notre économie,
notre vie professionnelle et nos interactions sociales.
Aucune industrie n‘a été épargnée par I'ompleur de la
COVID-19, mais notre priorité numéro un d la Caisse
a été, et continue d'étre, le bien-étre physique et
financier de nos membres et employés.

PANDEMIE

Comme toutes les autres industries, la Caisse a

dU ajuster ses voiles pour affronter la tempéte. En
tant que service essentiel, nous avons été mis au

défi de prendre des décisions importantes sur la
facon de répondre aux besoins de nos membres

tout en assurant la sécurité de tous. Nous avons

dU rapidement faire pivoter nos opérations pour
adopter - et parfois dépasser - les recommandations
formulées par Santé Manitoba.

Dans lI'espace de quelques semaines seulement,
plusieurs initiatives de sécurité ont été mises en
place dans nos centres de services: port de masque,
distanciation sociale, écrans en plexiglas, horaires
limités, capacité limitée a l'intérieur d'un centre a la
fois, et nettoyage fréquent de nos centres.

L'un de nos projets les plus ambitieux pendant la
pandémie était de trouver un moyen d’aider nos
membres & gérer leurs finances dans le confort et
la sécurité de leur domicile. A cette fin, de mai a
septembre 2020, nos employés ont contacté des
milliers de membres pour les aider & souscrire a
nos divers services électroniques afin qu’ils puissent
continuer & effectuer leurs opérations bancaires en
toute sécurité sans avoir a se déplacer a un

centre de services.

Nos équipes de services commerciaux ont egalement
été extrémement occupées a faire en sorte que nos
entreprises et nos membres agricoles aient acces
aux programmes de soutien gouvernementaux. Bon
nombre de ces programmes ont été mis en ceuvre
tres rapidement afin de répondre aux besoins urgents
des membres. Nos équipes ont été en mesure de
réagir rapidement pour s’assurer que ce financement
essentiel était disponible pour les membres qui en
avaient besoin.

Sur le plan corporatif, nous devions également faire
les choses différemment. Dans la mesure du possible,
nous avons déplacé nos réunions en ligne et nous
avons équipé plusieurs employés afin qu'ils puissent
travailler a domicile. Notre secteur de I'apprentissage
et du développement a été mis au défi d’accélérer le
passage au humeérique. Notre équipe de formation a
été a la hauteur de la tadche. Pas une mince affaire,
en quelques semaines, ils ont pu transformer la facon
dont la Caisse gére son programme de formation.

Il n‘existe pas de manuel pour la COVID-19. Ce que
2019-2020 nous a montré, c’est que la pandémie

a acceléré de fagcon exponentielle le passage au
numeérique a un rythme vertigineux. Plusieurs
membres ont db s’adapter a nos plateformes
numeériques afin de demeurer connectés et en
sécurité. Nos employés ont dd trouver des moyens
créatifs et sécures pour s'assurer gue nos membres
continuent d'étre bien servis.

Bien qu’une grande partie de notre temps et de
nos efforts aient été consacrés a I'adaptation &

la pandémie, nous avons quand méme pu faire
progresser notre plan stratégique triennal. Les
principaux domaines sur lesquels porte I'action de
notre plan stratégique sont :

1. L’expérience de nos membres

La fondation de la Caisse repose sur la priorisation
de lI'expérience de nos membres et I'important travail
de répondre aux besoins de nos membres s’est
poursuivi. Cela est devenu encore plus important

en 2020, car nos membres ont tous été touchés de
différentes facons par la pandémie. Notre capacité
a servir nos membres avec des outils en ligne était
essentielle et continuera d’étre trés importante dans
les années a venir. L'amélioration de I'expérience
en ligne continuera d’'étre un domaine majeur, tout
en veillant a ce que nous disposions d'un personnel
compétent et bien formé pour servir nos membres
dans nos centres une fois que la pandémie sera
terminée et que les choses reviendront a notre
nouvelle normalité.



2. Notre personnel

Nous croyons fermement qu’investir des

ressources dans notre propre personnel est |'un

des meilleurs moyens d’améliorer |'expérience des
membres. Au cours de la derniere année, nous avons
fait de grands progrés dans la réorganisation et la
rationalisation de notre secteur d'apprentissage et de
développement. A 'avenir, le perfectionnement des
employés, I'amélioration de la rémunération basée
sur le rendement et d’'autres stratégies de rétention
continuent d’étre des éléments essentiels de

notre stratégie.

3. Processus et technologie

Notre engagement a toujours travailler dans le
meilleur intérét de nos membres dans le contexte
d'une industrie en évolution rapide signifie que

nous devons avoir le courage de réinventer nos
offres, nos outils et méme les facons avec lesquelles
nous distribuons nos produits et services. L'année
2019-2020 a été un tremplin pour préparer |I'avenir
et concentrer nos efforts de planification sur la
modernisation et la rationalisation de la prestation de
nos services. Par exemple, nous avons investi dans
de nouvelles technologies pour simplifier le processus
de traitement des demandes de préts a l'interne.
Nous prévoyons qu’un logiciel sera déployé aupres
de nos membres afin qu'ils puissent demander - et
obtenir I'approbation - d'un prét en ligne en quelques
minutes. Ce n'est qu'un exemple des progres réalisés
pour améliorer I'expérience des membres.

RESULTATS FINANCIERS

Les effets économiques de la pandémie mondiale
ont été considérables. Si certaines personnes et

entreprises ont bénéficié de cette crise massive,
plusieurs ont été négativement affectées. La réponse
du gouvernement a mettre rapidement un soutien
financier entre les mains de nombreuses personnes
a aidé pendant ces temps difficiles et inhabituels.

En réaction a l'incertitude, la Banque du Canada a
baissé les taux d'intérét & des niveaux tres bas pour
soutenir I'économie. Nous prévoyons que le contexte
actuel de taux d’intérét bas, de perturbations et
d’incertitudes économiques persistera encore pour
quelque temps.

Malgré I'environnement commercial difficile

auquel nous sommes actuellement confrontés,

les résultats financiers ont été bien en 2019-2020.
L'activité des membres a été quelque peu limitée en
raison de la pandémie et a entrainé une croissance
modeste des préts de 2,8%. Les dépodts des membres,
cependant, ont été affectés différemment. Les
opportunités de dépenses limitées et les programmes
de soutien gouvernementaux considérables ont
entrainé une augmentation des dépdts des membres
de 10,7%. Cela représente une augmentation de

38 millions de dollars de préts et de 151 millions

de dollars de dépdts. Le bénéfice net de I'année

est de 5,2 millions de dollars, [égerement inférieur

a celui de I'an dernier. Les capitaux propres des
membres ont augmenté de 4,9 millions de dollars

ou 4,4%, totalisant 116,4 millions de dollars au 30
septembre 2020. Nous dépassons actuellement
toutes les exigences de fonds propres réglementaires
et sommes bien positionnés financierement pour
relever les défis économiques qui pourraient survenir
en raison de la pandémie. Malgré ceci, le Conseil
d’administration a prudemment décidé de ne pas
déclarer de ristourne, ni de dividende pour |'exercice
financier se terminant le 30 septembre 2020,
puisque ceci réduirait notre capital.

Actifs Préts Dépobts Avoir Résultat net
(en millions) (en millions) (en millions) (en millions) (en millions)
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RAPPORT DU PRESIDENT ET DU
DIRECTEUR GENERAL (SUITE)

NOS COMMUNAUTES

En 2020, la Caisse a participé & une initiative de la
DSFM et de Pluri-elles qui a aidé les familles dans
le besoin, touchées négativement par la pandémie.
Ce partenariat a permis a plus d'une centaine de
familles de nos communautés partout au Manitoba
d’avoir acces a des produits essentiels.

Nous avons continué d'appuyer et de participer a
des programmes de littératie financiere pour les
éleves inscrits dans les écoles frangaises, anglaises
et d'immersion en partenariat avec le CDEM et

JA Manitoba. Nous avons & coeur de participer
ces programmes car nous croyons en l'importance
fondamentale d’exposer les jeunes aux concepts
financiers afin de mieux les outiller pour leur
succes financier futur.

Dans I'ensemble, en 2019-2020, nous avons
contribué a 135 demandes d’appui financier,
totalisant au-delda de 166 OOO $, malgré la
diminution de demandes de commandites. La liste
complete des récipiendaires de commandites et
de bourses est disponible sur notre site Web a
Caisse.biz. Elle comprend une variété de projets
communautaires, de bourses et d'initiatives vertes.

ALLER DE L'AVANT

La pandémie a ouvert la voie a un changement
radical dans la fagcon que les gens travaillent,
magasinent et effectuent leurs opérations
bancaires. Acheter local et demeurer local a pris
une toute nouvelle signification alors que tant de
personnes ont été affectées par le court-circuit
de notre économie. La Caisse a continué d’étre

|0 pour ses membres gréce d notre approche
communautaire de services financiers au
quotidien en mettant I'accent sur répondre aux
besoins de nos membres. Personne n'aurait pu
prédire ce que 2019-2020 nous apporterait, mais
I'équipe de la Caisse a continué a fournir un
service de qualité ad nos membres, avec la sécurité
tfoujours au premier plan.

Nous tenons a remercier tous nos membres pour
leur confionce et nous continuerons notre mission
de créer de la valeur en dépassant les attentes de
nos membres.

Joél Rondeau
Directeur général

Réal Déquier
Président


https://www.caisse.biz/fr/communaute/

NUMERIQUE D’ABORD .

Au cours de I'année, nous nous
sommes assurés que |'expérience
numeérique de nos membres était
au premier plan :

HoWus SHMames ki
POUr vous alder

SITE INTERNET

=s - — == ——
Le site Web de la Caisse a été remanié afin d’améliorer Lt s st Mﬂj'ﬁ
I'expérience des membres. Le site Web est désormais bl R A
plus intuitif et convivial. Nous avons facilité la recherche B -
d’'informations sur nos taux, nos hypotheques et nos préts.
Nous avons également rendu nos offres spéciales et la
participation communautaire plus faciles a trouver.
Visitez notre site Web : Caisse.biz.

¥

MEDIAS SOCIAUX

Nos médias sociaux ont connu une croissance

exponentielle au cours de la derniére année, nos pages

Instagram ayant augmenté de plus de 157%. Les habitudes

des gens ont changé et I'endroit ou ils obtiennent leurs
informations a changé en méme temps. La Caisse se fait une
obligation de s’assurer que, ou qu'ils se trouvent, nos membres
aient accées a de précieuses offres, concours et dernieres nouvelles.

K] Facebook: @CaisseGroupeFinancier /
Instagram: @CaisseGroupeFinancier

@ YouTube: CaisseGF
M Linkedin: Caisse Financial Group / Caisse Groupe Financier

APPLICATION MOBILE

Notre application mobile est I'un des outils numériques préférés

de nos membres car des milliers de personnes I'ont téléchargée et
I'utilisent quotidiennement. Et cela ne cesse de s'améliorer, avec des
fonctionnalités telles que le « Dépodt automatique » qui vous permet de
transférer de I'argent sans avoir d répondre & des questions de
sécurité et « Demander de I'argent » qui permet & nos membres de
demander de I'argent & n‘importe qui au Canada, par courriel

ou par SMS.

PASSER SANS PAPIER

La Caisse est fiere de dire que, lorsqu’on leur a demandé, des milliers
de membres n‘ont pas tardé a dire non au papier. Nos membres
reconnaissent I'important impact négatif sur I'environnement de
I'impression de relevés mensuels sur papier. De plus, nos membres,
bien connaissant du numeérique, savent que les relevés en ligne sont
sécurisés, faciles a trouver et accessibles 24/7.



https://www.caisse.biz/fr/
https://www.facebook.com/caissegroupefinancier/
https://www.instagram.com/caissegroupefinancier/
https://www.youtube.com/user/CGFMB
https://www.linkedin.com/organization-guest/company/caisse

APPUI
COMMUNAUTAIRE

Caisse Groupe Financier appuie de nombreux
projets et activités communautaires qui :

e développent des communautés
fortes et dynamiques

» encouragent I'’économie durable

e célébrent l'identité et la
fierté communautaires

Malgré la diminution de demandes de
commandites, 135 projets communautaires
ont recu plus de 166 OOO $ en appui financier.

College Jeanne-Sauvé

AU COURANT DE L’ARGENT

Le programme de littératie financiére, 3104 éleves ont
Au courant de I'argent, aborde quatre théemes :
budgéter, épargner, emprunter et investir. Les
programmes de littératie financiere sont présentés
aux éleves de la 3¢ a la 12¢ année en partenariat
avec le CDEM et Junior Achievement Manitoba.

participé & 127 sessions
de littératie financiére.

PROGRAMME DE BOURSES D’ETUDES 23 éleves d’écoles

secondaires et universitaires
La Caisse aide les éleves d'écoles secondaires et ont recu 11 500 $ en

universitaires a réaliser leurs réves en offrant de

. : - L bourses d'études.
|'aide financiere sous forme de bourses d’'études.

FONDS VERT

Caisse Groupe Financier priorise le développement 11200 $ en appui financier

durable et soutient les projets qui préservent ont été accordés a 4 projets
I'environnement par le biais de son Fonds VERT. Fonds VERT.

Caisse remet 5 $ dans son fonds VERT lorsqu’un
membre choisit de recevoir son relevé en ligne.

Béciplendaire du
Fands VEAT Calsse

Resipient af the
Calsse GREEH Fund

Caisse

NPBR (euama




COMMANDITES
MAJEURES DE
2019-2020

CENTRE FLAVIE-LAURENT

La Caisse a été heureuse de contribuer généreusement & la campagne
continue du Centre Flavie-Laurent (CFL) pour mieux servir sa clientéle alors
qu’elle s’efforce d'agrandir son emplacement. CFL aide jusqu’a 100 familles
chaque jour, et des milliers de dons sont déposés a leur emplacement actuel
chaque année. Au cours de I'année 2019, ils ont recu et collecté pres de

18 500 dons et distribué plus de 54 OOO articles ménagers et sacs

de vétements.

DSFM/PLURI-ELLES

En partenariat avec la Division scolaire franco-manitobaine (DSFM)

et Pluri-elles, la Caisse a participé a lI'aide aux familles d'éleves dans le
besoin de la DSFM. Ils ont recu de l'aide lorsque les cours ont été suspendus
au printemps 2020. Les familles touchées ont recu des cartes-cadeaux
contenant une somme d’argent a utiliser a |I'épicerie ainsi que des colis pour
soins personnels.

FESTIVAL DU VOYAGEUR

Caisse Groupe Financier a maintenu son partenariat de longue date en
contribuant a la célébration du 51° anniversaire du Festival du Voyageur &
titre de commanditaire officiel de la Cabane & sucre. La participation de la
Caisse cette année comprenait une touche numérique avec l'introduction d'un
jeu virtuel pour les enfants et les adultes.

SOCIETE HISTORIQUE DE
SAINT-BONIFACE (SHSB)

Caisse Groupe Financier est fiere d’étre le commanditaire officiel de
I'exposition de la SHSB a I'occasion du 150° anniversaire de la province

du Manitoba. La Caisse croit fermement a l'importance de partager notre
histoire. La contribution & ce projet a aidé le Centre du patrimoine & acheter
des déshumidificateurs indispensables pour préserver ses archives.

THEATRE CERCLE MOLIERE (TCM)

La Caisse appuie avec plaisir le plus ancien thédtre au Canada afin que les
gens de tous ages puissent découvrir I'art et la culture francophone. Compte
tenu des restrictions spéciales de cette année, TCM a du faire les choses
différemment, comme organiser virtuellement un gala de collecte de fonds,
« Galamaison ». Caisse était heureuse d’'étre |d en esprit - et bavettes.

"



RAPPORT FINANCIER

Tel.: 204 956 7200 BDO Canada LLP

l B D Fax.: 204926 7201 201 Portage Avenue - 26 Floor

P Toll Free: 866-863-6601 Winnipeg MB R3B 3Ké6 Canada
www.bdo.ca

Rapport de l'auditeur indépendant
sur les états financiers consolidés résumés

Aux membres de la Caisse Populaire Groupe Financier Ltée
Opinion

Les états financiers consolidés résumés, qui comprennent le bilan consolidé résumé au 30 septembre 2020, et
I’état consolidé résumé du résultat étendu et |’état consolidé résumé des variations de |’avoir des membres pour
l'exercice terminé a cette date ainsi que les notes annexes, sont tirés des états financiers consolidés audités de
Caisse Populaire Groupe Financier Ltée pour l'exercice terminé au 30 septembre 2020.

A notre avis, les états financiers consolidés résumés ci-joints constituent un résumé fidéle des états financiers
consolidés audités, conformément aux criteres énoncés a la note 1 des états financiers consolidés résumés.

Etats financiers consolidés résumés

Les états financiers consolidés résumés ne contiennent pas toutes les informations requises par les Normes
internationales d’information financiére. La lecture des états financiers consolidés résumés et du rapport de
l'auditeur sur ceux-ci ne saurait par conséquent se substituer a la lecture des états financiers consolidés audités
et du rapport de l'auditeur sur ces derniers.

Ni les états financiers consolidés résumés ni les états financiers consolidés audités ne refléetent les incidences
d’événements postérieurs a la date de notre rapport sur les états financiers consolidés audités.

Etats financiers consolidés audités et notre rapport sur ces états

Nous avons exprimé une opinion non modifiée sur les états financiers consolidés audités dans notre rapport daté
du 10 décembre 2020.

Responsabilité de la direction pour les états financiers consolidés résumés

La direction est responsable de la préparation des états financiers consolidés résumés conformément aux critéres
énoncés a la note 1 des états financiers consolidés résumés.

Responsabilité de l'auditeur

Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion indiquant si les états financiers consolidés résumés
constituent un résumé des états financiers consolidés audités, sur la base des procédures que nous avons mises
en oeuvre conformément a la Norme canadienne d'audit (NCA) 810, Missions visant la délivrance d'un rapport sur
des états financiers résumés.

BP0 Cawnada srl./LLP

Comptables professionnels agréés

Winnipeg (Manitoba)
Le 10 décembre 2020

BDO Canada LLP, a Canadian limited liability partnership, is a member of BDO International Limited, a UK company limited by guarantee, and forms part of the
international BDO network of independent member firms.



Caisse Populaire Groupe Financier Ltée

Bilan consolidé résumé

Au 30 septembre 2020 2019
S5 $
Actifs
Encaisse et fonds en dépot 31 633 539 29 849 143
Autres actifs 4 099 929 3644 769
Placements 295638 173 176 820 623
Préts aux membres 1389 974 990 1351938595
Immobilisations corporelles 14 877 487 15582 887
Actifs incorporels 5131102 5295514

1741 355 220

1583131531

Passif et avoir des membres
Autres passifs

Emprunts de titrisation
Dépbts des membres

Parts sociales

Avoir des membres
Parts sociales

Bénéfices non répartis

12 446 408
42 645 413
1568 549 944
1321 888

8579 321
44170 616
1417571 561
1327571

1624 963 653

1471 649 069

8 884 304 9174 649
107 507 263 102 307 813
116 391 567 111 482 462

1741 355 220

1583131531

Approuvé au nom du conseil d’administration :

A 17, )

s Administratrice

e ) st

()

Les notes complémentaires font partie intégrante des présents états financiers consolidés résumés.

Administrateur

13



Caisse Populaire Groupe Financier Ltée
Etat consolidé résumé du résultat étendu

Pour I'exercice terminé le 30 septembre 2020 2019
= $
Revenus
Intéréts des préts aux membres 49 668 752 49953912
Revenus de placements 5 006 296 6 084 000
54 675 048 56 037912
CoUlts de financement
Intéréts versés aux membres 27 806 916 28 795 879
Intéréts sur emprunts 1149 880 732 385
28 956 796 29 528 264
Marge financiére 25718 252 26 509 648
Dépenses d’exploitation
Personnel 15 644 077 15253 023
Administration 4 835574 5007 628
Locaux, mobilier et équipement 2981 185 3012670
Sécurité des membres 1429 077 1329 682
Organisation 475 089 662 448
Dépenses d’exploitation brutes 25 365 002 25 265 451
Moins autres revenus (6 625 517) (6 359 830)
Dépenses d’exploitation nettes 18 739 485 18 905 621
Résultat net avant provision pour préts douteux 6978 767 7 604 027
Provision pour préts douteux 600 000 825 000
Résultat net avant impébts sur le revenu 6 378 767 6 779 027
Provision pour imp6ts sur le revenu 1179 317 1189945
Total du résultat étendu pour I'exercice 5199 450 5589 082

Les notes complémentaires font partie intégrante des présents états financiers consolidés résumés.



Caisse Populaire Groupe Financier Ltée

Etat consolidé résumé des variations de I'avoir des membres
Pour I'exercice terminé le 30 septembre 2020
Cumul des
autres éléments Parts Bénéfices
du résultat étendu sociales non répartis Total
$ $ $ $
Solde au 30 septembre 2018 (31265) 9463044 96 732290 106 164 069
Redressement transitoire pour IFRS 9
au 1¢ octobre 2018 - - (13 559) (13 559)
Cessation de comptabilité de couverture 31 265 = = 31 265
Total du résultat étendu pour I'exercice = = 5589 082 5589 082
Rachat net des parts sociales = (287 184) = (287 184)
Transfert aux éléments de passif = (1211) = (1211)
Solde au 30 septembre 2019 - 9174649 102307813 111482462
Total du résultat étendu pour I'exercice = = 5199 450 5199 450
Rachat net des parts sociales = (296 028) = (296 028)
Transfert des éléments de passif = 5683 = 5683
Solde au 30 septembre 2020 - 8884304 107507263 116391567

Notes aux états financiers consolidés résumés
1. Méthode de présentation des états financiers consolidés résumés

Le résumé présenté comprend seulement le bilan consolidé résumé, I'état consolidé résumé du résultat étendu et I'état consolidé résumé des variations de I'avoir des membres,
et ne comprend pas ['état consolidé des flux de trésorerie ni les notes complémentaires aux états financiers consolidés. Les états financiers consolidés résumés ne présentent
pas les références aux notes complémentaires aux états financiers consolidés. Le bilan consolidé résumé, I'état consolidé résumé du résultat étendu et I'état consolidé résumé
des variations de |'avoir des membres sont produits en autant de détail que les états financiers consolidés audités a I'exception que les autres actifs regroupent les instruments
financiers dérivés et les actifs au titre des droits d'utilisation, et les autres passifs regroupent les impdts sur le revenu, le passif d'impdts différés, les obligations locatives et
les instruments financiers dérivés.

L'exemplaire des états financiers consolidés audités est disponible a www.caisse.biz ou a votre centre de service.

N

. Conformité avec les exigences minimales a I'égard du capital et de la liquidité

La Caisse est en conformité avec les exigences de capital et de réserves de liquidité au 30 septembre 2020 établies par les réglements de la Loi sur les caisses populaires et les
credit unions du Manitoba.

Les lecteurs des états financiers consolidés résumés sont avisés que pour interpréter de fagon appropriée la conformité de la Caisse avec les exigences minimales de capital et
de la liquidité, le lecteur doit se reporter aux états financiers consolidés audités, y compris les notes afférentes pour I'exercice terminé le 30 septembre 2020, qui contiennent
les informations détaillant les calculs.
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